Posting of workers during
the COVID-19 pandemic,
current challenges,

and future prospects

Wptyw kryzysu zwigzanego
z COVID-19 na pracownikow

Kryzys zdrowotny wywotany pojawieniem sie COVID-19
miat znaczacy wptyw na pracownikéw. Zmienit sposdb,

w jaki pracujemy, wspotdziatamy i dojezdzamy do naszych
miejsc pracy. Ponizej kilka kluczowych aspektow, w jaki
sposob kryzys wptynat na pracownikow.

Bezrobocie i utrata pracy

Pandemia doprowadzita do ma-
sowej utraty miejsc pracy w roz-
nych sektorach gospodarki, w tym
w turystyce, hotelarstwie, rozryw-
ce i handlu detalicznym. Wiele firm
musiato zosta¢ zamknietych tym-
czasowo lub na state, pozostawia-
jac wiele oséb bez pracy.

Srodki bezpieczeristwa i ochrony

Wiele firm wprowadzito $rodki
bezpieczenstwa i procedury w celu
ochrony swoich pracownikow, takie
jak m.in. dystans spoteczny, stoso-
wanie srodkéw ochrony osobistej,
regularne czyszczenie i dezynfek-
cja. Srodki te moga jednak rézni¢
sie pod wzgledem zastosowania
i skutecznosci.
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Praca zdalna

W celu powstrzymania rozprze-
strzeniania sie wirusa wiele firm
stosowato prace zdalng lub tele-
prace jako srodek zapobiegawczy.
Umozliwito to kontynuowanie pra-
cy z domu, ale przyniosto réwniez
wyzwania, takie jak réwnowaga
miedzy zyciem zawodowym a pry-
watnym, brak interakcji spotecz-
nych i trudnosci technologiczne.

Zdrowie psychiczne i dobrostan

Kryzys miat znaczacy wptyw
na zdrowie psychiczne pracowni-
kéw. Stres, niepokdj i wypalenie
zawodowe staty sie powszechne
ze wzgledu na niepewnos¢ zatrud-
nienia, strach przed zarazeniem sie
wirusem i dodatkowe obcigzenie
pracg osdb petnigcych kluczowe
role. Wiele firm zaczeto zwracad
wiekszg uwage na dobre samopo-
czucie swoich pracownikéw ofe-
rujgc ustugi wsparcia i zasoby, aby
sprostac tym wyzwaniom.

Ryzyko zwigzane z ekspozycja

Niektérzy pracownicy zostali zmu-
szeni do kontynuowania pracy sta-
cjonarnie, co narazato ich na ryzyko
zarazenia wirusem. Dotyczy to pra-
cownikéw stuzby zdrowia, sprze-
dawcéw w sklepach spozywczych,
kierowcow dostawczych, kierow-
cow transportu publicznego i wielu
innych osdb, ktére odgrywaja klu-
czowa role podczas pandemii.

Zmiany w dynamice pracy

Pandemia przyspieszyta wdrazanie
technologii i nowych sposobdow
pracy, takich jak automatyzacja,
sztuczna inteligencja i cyfryzacja.
Spowodowato to zmiany umiejet-
nosci wymaganych na rynku pracy
oraz koniecznosci dostosowania
sie i zdobycia nowych kompetencji
przez pracownikéw.
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Rozne sposoby radzenia
sobie z kryzysem w Europie

Siedem krajow uczestniczacych w tym projekcie dokonato
analizy pordwnawczej sposoby radzenia sobie z kryzysem
zwigzanym z pandemig i jego wptywu na pracownikow.

W $rodku kryzysu Niemcy, Hiszpania, Portugalia i Polska przyjety proaktywnga
postawe w celu wzmocnienia praw do informacji, konsultacji i uczestnictwa
pracownikéw. W odpowiedzi na kryzys zwigzany z COVID-19 kraje te wprowa-
dzity srodki majace na celu ochrone pracownikéw. Wspominane srodki kon-
centrowaty sie na zagwarantowaniu bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw,
a takze ztagodzeniu wptywu ekonomicznego na pracownikow.

Ponadto wprowadzono nowe przepisy prawne, aby umozliwic¢ rézne elastycz-
ne modele pracy. Rzagdy wymienionych krajéw zainicjowaty programy pomocy
finansowej dla firm w celu ograniczenia skutkéw pandemii i w wielu przypad-
kach ustanowity rady nadzorcze reprezentujgce pracownikdw w przedsiebior-
stwach.

Natomiast sytuacja w Serbii, Czarnogdrze i Rumunii nie odzwierciedlata tego
samego proaktywnego podejscia.

Serbia charakteryzowata sie stabym dialogiem spotecznym, co skutkowato
nieodpowiednimi przepisami umozliwiajgcymi pracownikom korzystanie z ich
praw w petnym zakresie. Ponadto, pomimo przyznania zwigzkom zawodo-
wym praw zwigzanych z informowaniem i konsultacjami, Czarnogéra nie po-
czynita znaczgcych postepdw we wzmacnianiu dialogu spotecznego w czasie
kryzysu. W Rumunii mechanizmy reprezentacji pracownikéw byty wyraznie
nieobecne, a przeszkody prawne ograniczaty udziat pracownikéw w organach
zarzadczych przedsiebiorstw.

:***** Co-funded by
LN the European Union

-

o
POST-COVID-19

Podczas fazy badawczej
zebrano 443 ankiety,

z ktérych najwieksza

liczbe respondentéw
zarejestrowano

w Czarnogorze — 106
uczestnikéw, co stanowi 24%
ogotu, nastepnie w Hiszpanii
— 87 respondentdw,

co stanowi 20% ogotu,

a w Niemczech, Rumunii,
Polsce, Portugalii i Serbii
otrzymano 50 odpowiedzi

z kazdego kraju, co stanowi
11% na kraj.
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Spotkanie
iNnaugurujgce projekt

Konferencja otwierajgca projekt, z udziatem delegatow z kazdej
organizacji uczestniczacej miata miejsce online w dniu

9 grudnia 2022 roku. Podczas pierwszego spotkania uczestnicy

mogli dowiedzie¢ sie o wyborze komitetu koordynujgcego projekt

i realizacji poprzednich dziatan: ustanowieniu procedury komunikacji,
strategii kampanii informacyjnej, strategii rozpowszechniania itp.

Spotkanie byto moderowane przez gtéwng ekspertke Ivane
Hadjivanova. Procedury byty przestrzegane, a wszyscy uczestnicy
byli w petni zadowoleni ze spotkania. Kontrola obecnosci, potaczenie
z platformg ZOOM, kabiny ttumaczeniowe, materiaty do nauki i inne
kwestie zostaty przeprowadzone zgodnie z planem.

Wazna czesc¢ tego dnia koncentrowata sie na szczegoétach pracy
podczas fazy badawczej projektu. Gtéwna ekspertka szczegétowo
przedstawita kontekst badania, jego cele i wstepne hipotezy,

a takze pytania, na ktdre starano sie uzyska¢ odpowiedzi podczas
badania. Wszystkie zaplanowane metody zostaty zaprezentowane
i szczegétowo wyjasnione.
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Partnerami tej inicjatywy sa:

Hiszpania,
Polska,
Serbia,
Niemcy,
Czarnogora,
Rumunia

Portugalia.
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Spotkanie ekspertow
krajowych

Spotkanie zostato zorganizowane za posrednictwem platformy
ZOOM 14 lutego 2023 r. z udziatem wszystkich partneréw projektu
i ekspertéw krajowych z Hiszpanii, Polski, Serbii, Niemiec,
Czarnogdry, Rumunii i Portugalii.

Celem spotkania byto przedstawienie i omoéwienie dziatan, planéw

i wynikéw planowanego projektu, a takze metodologii wraz

ze szczegdtowq prezentacja narzedzi badawczych stworzonych przez
gtéwna ekspertke Ivane Hadjivanovg (ankieta, wywiad, studium
przypadku i szablon raportu krajowego) na poczatek fazy badawczej
projektu.

W trudnych czasach zaangazowanie pracownikow moze réwniez
wptyngé na przetrwanie przedsiebiorstwa. Zaangazowani
pracownicy sg bardziej sktonni do utrzymywania pozytywnego
nastawienia i wspotpracy w celu przezwyciezenia pojawiajgcych sie
wyzwan. Moze to pomadc firmie przezwyciezyc¢ kryzys i wyjsé z niego
silniejsza.

Dlatego wazne jest, aby firmy podejmowaty kroki w celu
zaangazowania swoich pracownikéw w tak trudnych czasach, jak
pandemia, poprzez dostarczanie im jasnych i aktualnych informacji,
wystuchiwanie ich obaw oraz zapewnianie im narzedzi i zasobdw,
ktorych potrzebuja, aby skutecznie wykonywac swojg prace.
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W ramach tego projektu
uczestniczacy partnerzy
przygotowuja krajowe dokumenty,
raporty i ankiety w Hiszpanii,
Polsce, Serbii, Niemczech,
Czarnogérze, Rumunii i Portugalii,
majacych na celu stworzenie
modelu aktywnego zaangazowania
sektora produkcyjnego
umozliwiajgcego partycypacyjne
zarzgdzanie w sytuacjach
kryzysowych, co powinno
umozliwié¢ w przysztosci tatwiejsze
przezwyciezenie obecnych wyzwan
dzieki istniejgcym rozwigzaniom.
W raportach krajowych kraje
uczestniczgce wskazg propozycje

i wnioski dotyczgce stworzenia
modelu aktywnego zaangazowania
pracownikéw i pracodawcéw w celu
umozliwienia partycypacyjnego
zarzadzania wszystkimi

osobami zaangazowanymi

w przedsiebiorstwo w sytuacjach
kryzysowych.
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